C’ aproxima

A Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung

Der Verbraucher ist gefragt

bau-o-meter eine Online-Befragung zum Thema Eigenheimbau unter 13.000 Bauinteressenten wurde in
Leipzig der interessierten Fachoffentlichkeit vorgestellt

Qualitdt und Einzigartigkeit der Produkte entscheiden heute auch in der Fertighausbaubranche (ber den
Markterfolg. Dabei die Bediirfnisse der Bauherren zu treffen, ihre Erwartungen zu erfillen und die staatlichen
Vorgaben fiir den Eigenheimbau umzusetzen, verlangt von den Fertighausanbietern sténdige
Innovationsbereitschaft.

Das ,bau-o-meter ist eine von aproxima Gesellschaft fur Markt und Sozialforschung Weimar und von Town &
Country initiierte Befragung potenzieller Interessenten am Eigenheimbau. Seit 2007 wird es als permanente
Online-Befragung  auf  bisher  funf  Online-Plattformen  (www.hausaustellung.de, ~ www.immonet.de,
www.immowelt.de, www.immoscout24.de, www.aktion-pro-eigenheim.de) der Branche durchgefiihrt. Mittlerweile
haben sich an der Befragung mehr als 13.000 potenzielle Bauherren beteilig. Jahrlich sind das durchschnittlich
4.300 Teilnehmer berichtete Dr. Henry Kreikenbom Geschéftsfiihrer von aproxima.

Erfolgreiche Innovationen entstehen am ehesten in der Zusammenarbeit mit dem Kunden. Darlber waren sich die
Vertreter aus der Fertighausbaubranche, den Banken und der Branchenverbdnde auf der
Prasentationsveranstaltung des ,bau-o-meter” am 19.10.2010 in Leipzig einig. Das Interesse am Eigenheimbau
steigt seit Herbst 2009 bei 30- bis 64-jahringen deutlich an (siehe Grafik). Die eigene Immobilie als Altersvorsorge
und Steinerne Sparanlage gewinnt an Bedeutung. Mischfinanzierungen aus Bankkapital, Férderprogrammen,
Eigenkapital und Bausparvertrégen dominieren die Finanzierungskonzepte.

Das bau-o-meter bietet somit die Mdglichkeit aktuelle Kundenwinsche und Trendentwicklungen aufzuzeigen und
den Experten der Hausbaubranche zur Verfligung zu stellen. Damit kdnnen Innovationen in diesem Bereich
schneller vorangetrieben, bauliche und energetische Qualitatsstandards besser durchgesetzt und auch die
Finanzierungskonzepte fir die Bauinteressenten seriés und sicher gestaltet werden, sagte Sebastian Reif Leiter
Marketing bei Town & Country.

Der Bauinteressent von heute interessiert sich sehr stark fiir Solartechnologien zur Warmwasser- und zur
Energieversorgung. Gerade im energetischen Bereich verbinden die Bauinteressenten sehr vielféltige Erwartungen
mit innovativen Technologien, wenn es um die Verbesserung ihrer Wohn- und Lebensqualitat im eigenen Heim
geht. Unter anderem geht es ihnen dabei um eine kostensparende Energieversorgung, von politischen und
Weltmarkteinfllissen unabhangige Energiequellen, um die Unabhangigkeit von groen Energiekonzernen und um
umweltschonende Energienutzung. Um diese Erwartungen zu erfiillen, sind also auch in Zukunft Innovationen am
Bau, im Handwerk und in der staatlichen Férderpolitik erforderlich, so das Ergebnis der Diskussion.
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E] Trends der Kundenbeddrfnisse

Energiesparstrategien
(Angaben in Prozent — Mehrfachnennung méglich)
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Warmwassererzeugung
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Nutzung von Erdwérme
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(Quelle: bau-o-meter 2007 - 2010)
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Uber aproxima | Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung

Die Stérken der aproxima | Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung liegen in der Einstellungs-, Evaluations- und
Wirkungsforschung. Aufbauend auf einer hohen Methodenkompetenz pflegt aproxima ein multimethodisches Herangehen an
ihre Auftrdge und verbindet quantitative und qualitative Forschungsmethoden. aproxima verfiigt iiber Kompetenzen bei der
Durchfiihrung deutschlandweiter wie auch internationaler Projekte auf den Gebieten der Bevilkerungsbefragung und der
Privatkundenbefragung (B2C) im Dienstleistungssektor sowie der Geschéftskundenbefragung (B2B). Weitere Informationen
unter: www.aproxima.de
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